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POLITICA DE CALIDAD

En Ablacar nos dedicamos a la venta, alquiler, reparacién y mantenimiento de maquinaria para limpieza industrial,
carretillas y plataformas elevadoras. Nuestro sistema de gestidén, implantado y mantenido internamente, se basa en la
norma UNE-EN-ISO 9001:2015 “Sistemas de Gestion de la Calidad. Requisitos” y en el cumplimiento de los objetivos de la

calidad.

La Politica de Calidad de Ablacar tiene en cuenta el propdsito y contexto de la organizacion y se empleara como una

herramienta de apoyo a su direccién estratégica. Se fundamenta en los siguientes compromisos:

. Cumplir con todos los requisitos, ya sean estos legales, contractuales o de otra indole, que nos sean

aplicables en razén de nuestra actividad.

. Llevar a cabo nuestro trabajo dentro de un entorno de gestién que garantice una mejora continua en
nuestros procesos, en nuestros métodos de actuacién y en nuestras relaciones con partes interesadas, mediante el

establecimiento y revision periddica de nuestros objetivos de calidad y de nuestra politica de calidad.

. Promover una comprensidn y difusidn de nuestra politica de calidad dentro de la organizacién, mediante la

formacion y comunicacion continuada con nuestros trabajadores.

. Encontrarse disponible para las partes interesadas pertinentes de la organizacién para su consulta y

conocimiento.

. Mejora continua de la eficacia del sistema de gestion de la calidad.

. Compromiso de controlar de manera efectiva todas nuestras actividades, haciendo especial hincapié en:

> Relaciones con nuestros clientes.
> Estricto cumplimiento de los pedidos de los clientes

Aprobado:
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D. Miguel A. Gonzalez

Director de Ablacar.
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